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Generelle bestemmelser

Generelt

FRONIUS INTERNATIONAL GmbH med forretningsadresse pa Froniusstrasse 1, 4643 Pettenbach,
@strig (“FRONIUS") giver en begraenset, frivillig producentgaranti (“BEGRANSEDE GARANTI")
med hensyn til de produkter, der er fremstillet af dem og beskrevet mere detaljeret nedenfor i
overensstemmelse med fglgende garantibetingelser (“GARANTIBETINGELSERNE").

Den BEGRANSEDE GARANTI daekker kun defekter vedrgrende materiale og udferelse for de
DAKKEDE PRODUKTER (som defineret i Afsnit 2.2). Den vedrerer udelukkende det DAKKEDE
PRODUKTS hardware og ikke firmwaren eller de digitale tjenester, der leveres af FRONIUS.

Denne BEGRANSEDE GARANTI er den eneste og eksklusive garanti, der ydes af FRONIUS i
forbindelse med de DAKKEDE PRODUKTER. Denne GARANTI ydes i tilleg til de gratis lovbestemte
garantiforpligtelser og begraenser ikke disse.

Omfanget af den begraensede garanti

GARANTIBETINGELSERNE har fglgende anvendelsesomrade:

Tid og geografisk omfang af den begraensede garanti:

Den BEGRANSEDE GARANTI gaelder for DAKKEDE PRODUKTER, der er kebt den 1. marts 2024
eller senere. FRONIUS er berettiget til at 2andre GARANTIBETINGELSERNE til enhver tid og efter
eget skan, hvilke(n) @&ndring(er) vil veere geeldende for kebskontrakter for DAKKEDE PRODUKTER,
der er indgaet efter datoen for eendringen. De gaeldende GARANTIBETINGELSER er altid dem, der
geelder i det land, hvor produktet ferst tages i brug (“LANDET"”) pa tidspunktet for indgaelse af
kebskontrakten for DAKKEDE PRODUKTER. Den BEGRANSEDE GARANTI periode
(“GARANTIPERIODEN") og de landespecifikke funktioner, der geelder i det respektive LAND, er
beskrevet i detaljer i Afsnit B. Den BEGRANSEDE GARANTI er geografisk begraenset til de lande,
der er angivet i Afsnit B. FRONIUS giver ingen garanti, hverken udtrykkelig eller underforstaet, til
lande, der ikke er naevnt i Afsnit B.

Materiale omfang af den Begreensede Garanti:

Den BEGRANSEDE GARANTI gaelder for DAKKEDE PRODUKTER, der er fremstillet af FRONIUS
Solar Energy Business Unit, og som (a) er kebt hos FRONIUS eller hos en forhandler, der er
autoriseret af FRONIUS eller en professionel installater, som en ny enhed, og (b) er taget i brug
af en professionel installater, der er specialiseret i installation af solcelleanlaeg, i
overensstemmelse med FRONIUS' betjenings- og installationsvejledning, som er de
specifikationer og instruktioner for montering, installation, drift, vedligeholdelse og brug af det
DAKKEDE PRODUKT, der leveres af FRONIUS for det respektive DAKKEDE PRODUKT pa
kebstidspunktet (“BETJENINGSINSTRUKTIONERNE"). Den BEGRANSEDE GARANTI gaelder kun for
enheder eller enhedsdele (dvs. kun hardwarekomponenter, ikke software eller digitale tjenester)
fremstillet af FRONIUS inden for felgende produktgrupper:

Fronius-invertere

Fronius Datamanager
— Fronius Smart Meter, inklusive Fronius Current Transformer

— Fronius Ohmpilot
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2.3

3.1

3.2

3.3

— Fronius Wattpilot

— Fronius Rapid Shutdown Box

(det “DAKKEDE PRODUKT” og de “DAKKEDE PRODUKTER”). Nogle produkttyper eller
produktmodeller er maske kun tilgaengelige i visse regioner. Den BEGRANSEDE GARANTI gaelder
kun for produkttyper og produktmodeller, der er blevet markedsfert af FRONIUS i det
pagaeldende LAND.

Felgende produkter er udelukket fra og udger udtrykkeligt ikke DAKKEDE PRODUKTER under
denne BEGRANSEDE GARANTI. FRONIUS GIVER INGEN GARANTIER FOR FOLGENDE PRODUKTER:

- Komponenter i de DAKKEDE PRODUKTER, der er udsat for regelmaessig slitage (disse er: DC-
isolatorer, sikringer, bajonetlase, varistorer, overspaendingsafledere, strengsikringer og
mekaniske skrueforbindelser),

— alle dele eller komponenter, der ikke oprindeligt blev solgt eller markedsfert af FRONIUS;
dette geelder f.eks. og ikke begraenset til alle andre komponenter i solcelleanlaegget,
systemudvidelser, komponenter til systemovervagning og datakommunikation.

Personligt omfang af Begraenset Garanti:

Berettiget til garantikravene er en person, der har erhvervet et DAKKEDE PRODUKT til eget brug
i overensstemmelse med bestemmelserne i Afsnit 2.2 (“GARANTIHAVEREN"); hvis
GARANTIHAVEREN overdrager ejerskabet af det DAKKEDE PRODUKT til en tredjepart, herunder
til en retssuccessor i forhold til GARANTIHAVEREN, overdrages garantikravene, som de eksisterer
pa overdragelsestidspunktet, til en sadan tredjepart, og en sadan BEGRANSEDE GARANTI
forleenges, fornyes eller udvides ikke pd nogen made ved en sadan overdragelse. Personer eller
enheder, der ikke kgber det DAKKEDE PRODUKT til eget brug, men f.eks. med henblik pa
videresalg eller anden overdragelse af brug, er ikke omfattet af denne BEGRANSEDE GARANTI
eller berettiget til fordelene i henhold til denne BEGRANSEDE GARANTL

Dakkede defekter

FRONIUS garanterer, at under normale installations-, brugs- og serviceforhold og ved at fglge
BETJENINGSINSTRUKTIONERNE (se Afsnit 2.2) i GARANTIPERIODEN (se Afsnit 7) vil hvert
DAKKEDE PRODUKT veere fri for materiale- og fabrikationsfejl, der skyldes fremstillingen af det
DAKKEDE PRODUKT, og som har indflydelse pa det DAKKEDE PRODUKTS funktionalitet (de
“DAKKEDE FEJL").

Fejl, der ikke har nogen indflydelse pa det DAKKEDE PRODUKTS korrekte funktion (herunder uden
begraensning synlige uregelmaessigheder og pletter), er ikke daekket af denne BEGRANSEDE
GARANTI og fraskrives og udelukkes hermed.

Den BEGRANSEDE GARANTI gelder kun for defekter i materiale og udfgrelse af selve de
DAKKEDE PRODUKTER. Den BEGRANSEDE GARANTI dakker eller omfatter ikke (a) nogen
tienester, herunder, uden begraensning, tjenester eller handveerk fra installateren af det
DAKKEDE PRODUKT - herunder installatarens uagtsomhed eller forsatlige forseelse eller
manglende overholdelse af en gaeldende BETJENINGSINSTRUKTION (som defineret i Afsnit 2.2) -
eller (b) materialer og udstyr leveret af keberen eller en tredjepart eller din installater og ikke
FRONIUS.
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4. Undtagelser fra garantien

4.1 Den BEGRANSEDE GARANTI gaelder ikke, og defekter anses ikke for at veere DAKKEDE DEFEKTER,
hvis de helt eller delvist er forarsaget af eller skyldes noget af fglgende:

— Normal slitage eller forringelse eller overfladiske defekter, buler eller meerker, der ikke
pavirker det DAKKEDE PRODUKTS ydeevne eller funktionalitet.

- Misbrug, uagtsomhed eller forsaetlige handlinger eller undladelser.

- Manglende overholdelse af BETJENINGSINSTRUKTIONERNE under installation, idriftsaettelse,
opstart eller drift.

— Ukorrekt, uprofessionel, uagtsom, forsaetligt mangelfuld eller ikke-standard installation eller
idriftsaettelse, opstart, vedligeholdelse eller reparation.

— Ukorrekt transport, opbevaring, levering eller emballering.

— Brug af det DAKKEDE PRODUKT pa en made, der er uforenelig med dets normale brug eller
med BETJENINGSINSTRUKTIONEN eller anden vedligeholdelsesmanual eller dokumentation.

— Manglende overholdelse af sikkerhedsforskrifter for korrekt brug, herunder manglende
rettidig installation af nedvendige softwareopdateringer.

— Utilstraekkelig ventilation af det DAKKEDE PRODUKT.

— Brug af det DAKKEDE PRODUKT i ngdstremstilstand i mere end det antal driftstimer, der er
angivet i BETJENINGSINSTRUKTIONEN.

— Enhver reparation, udskiftning, modifikation, abning eller eendring af det DAKKEDE
PRODUKT, som ikke tidligere er godkendt af FRONIUS, herunder brug af materiale, udstyr
eller tilbehegr, som ikke er leveret eller godkendt af FRONIUS.

— Heendelser, der skyldes omstaendigheder, som FRONIUS ikke er ansvarlig for, eller som ikke
kan henfares til normale driftsforhold, sasom (uden begraensning) stremsvingninger,
overspanding, lynnedslag, brand, vand (herunder kondens), manipulation, ulykker,
vejrforhold, pavirkning fra fremmedlegemer og skader forarsaget af GARANTIHAVEREN eller
tredjeparter.

— Ulykker eller andre begivenheder uden for FRONIUS' rimelige kontrol eller tilfeelde af force
majeure.

— Overtraedelser af gaeldende love eller bestemmelser, herunder, men ikke begraenset til,
overtraedelser af el- eller bygningsreglementer eller -bestemmelser.

- Mangelfulde eller uagtsomme forhold pa det sted, hvor det DAKKEDE PRODUKT er
installeret.

4.2 Desuden dakker garantien ikke tabt fortjeneste eller (felge)skader, som GARANTIHAVEREN har
lidt som felge af det DAKKEDE PRODUKT, dets brug eller som fglge af en materiale- eller
forarbejdningsfejl (f.eks. pa grund af afbrudt eller fejlbehaeftet drift, tab af eller skade pa data
forarsaget af det DAKKEDE PRODUKT). Garantiindehaverens lovbestemte krav forbliver
upavirket.

5. Garantiydelser

5.1 [Itilfeelde af at en DAKKEDE FEJL opstar inden for GARANTIPERIODEN, vil FRONIUS efter eget sken
og baseret pa den garantimodel, der gaelder for det DAKKEDE PRODUKT (se Afsnit 6):

— reparere det DAKKEDE PRODUKT,
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6.1

6.2

6.2.1

6.2.2

6.3

6.3.1

— eller erstatte det DAKKEDE PRODUKT med et tilsvarende produkt af samme alder, design og
stand,

— eller - hvis et erstatningsprodukt ikke er tilgaengeligt, og en reparation ikke ville vaere mulig
eller kun mulig med uforholdsmaessigt store omkostninger - give en kredit, som kan bruges
til keb af et nyt FRONIUS-produkt til GARANTIHAVEREN i et belgb svarende til
markedsveaerdien af det DAKKEDE PRODUKT uden defekt pa det tidspunkt, hvor
GARANTIHAVEREN anmeldte garantikravet.

Garantimodeller

FRONIUS patager sig kun omkostningerne i forbindelse med de garantiydelser, der er beskrevet
i Afsnit 5, i det omfang den respektive garantimodel “FRONIUS GARANTI" eller “FRONIUS
GARANTI PLUS" gelder for det DAKKEDE PRODUKT og LANDET (se Afsnit 2.1 ovenfor).
Oplysninger om de garantimodeller, der gaelder for det pagaeldende LAND, kan findes i Afsnit B.
Hvis det DAKKEDE PRODUKT befinder sig uden for LANDET, nar der geres krav pa den
BEGRANSEDE GARANTI, skal eventuelle yderligere omkostninger afholdes af GARANTIHAVEREN.

Garantimodel "FRONIUS BEGRANSEDE GARANTI”

FRONIUS giver fglgende som en del af FRONIUS' BEGRANSEDE GARANTL;

— Den pakraevede reservedel eller tilsvarende udskiftningsenhed - ny eller renoveret - vil blive
leveret eller markedsvaerdien refunderet.

Felgende omkostninger refunderes ikke af FRONIUS i henhold til FRONIUS' BEGRANSEDE
GARANTI:

— Omkostninger til reparation pa stedet i forbindelse med reparation eller levering af en
reservedel eller udskiftningsenhed (rejseomkostninger, installations- og
afmonteringsomkostninger, reparationsarbejde pa DET DAKKEDE PRODUKT, arbejdstid,
installation og fjernelse af reservedele, montering af udskiftningsenheder osv.) eller
reparation eller udskiftning af stedets forhold (for eksempel og uden begraensning
tagdakning).

— Omkostninger til forsendelse eller transport (herunder told, eksportcertifikater osv.) af de
DAKKEDE PRODUKTER til FRONIUS, til specialinstallatgren eller til et FRONIUS-
reparationscenter samt returnering af reservedele eller udskiftningsenheder til
GARANTIHAVEREN eller specialinstallateren.

Garantimodel “FRONIUS BEGRANSEDE GARANTI PLUS”

FRONIUS giver falgende som en del af FRONIUS' BEGRANSEDE GARANTI PLUS:

— Den pakraevede reservedel eller tilsvarende udskiftningsenhed - ny eller renoveret - vil blive
leveret eller markedsvardien refunderet.

— FRONIUS afholder de arbejdsomkostninger, der er direkte forbundet med fjernelse og
udskiftning af det DAKKEDE PRODUKT, hvis disse tjenester udfgres af FRONIUS eller en
specialiseret installatar, der er bestilt af FRONIUS.

— FRONIUS afholder  omkostningerne til  national standardforsendelse  (ekskl.
ekspresforsendelse og ekskl. luft- eller sgtransport) af de DAKKEDE PRODUKTER til det
narmeste FRONIUS-reparationscenter eller en anden adresse angivet af FRONIUS, samt
omkostningerne til reservedele eller udskiftningsenheder til GARANTIHAVEREN eller en
specialiseret installater.
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— FRONIUS kan efter eget skan sgrge for, at en erstatningsdel eller et erstatningsprodukt sendes

til GARANTIHAVEREN, for det DAKKEDE PRODUKT sendes til FRONIUS. I dette tilfalde er
FRONIUS berettiget til at kreeve skonomisk sikkerhed fra GARANTIHAVEREN svarende til
vaerdien af reservedelen eller erstatningsproduktet, herunder transportomkostninger, og
FRONIUS bevarer ejendomsretten til reservedelen eller erstatningsenheden, indtil FRONIUS
har modtaget det DAKKEDE PRODUKT.

6.3.2 Fglgende omkostninger refunderes ikke af FRONIUS i henhold til FRONIUS' BEGRANSEDE
GARANTI PLUS:

Rejseomkostninger, told og eksportcertifikater.

Omkostninger til arbejde pa andet udstyr hos GARANTIHAVEREN, som er forskelligt fra de
DAKKEDE PRODUKTER (f.eks. nedvendige andringer af det eksisterende solcelleanlaeg,
husinstallationen eller andet udstyr).

P4 grund af den tekniske udvikling er det muligt, at en leveret reservedel eller
udskiftningsenhed ikke er kompatibel med systemovervagningen eller andre komponenter,
der er installeret pa stedet. Eventuelle udgifter og omkostninger som felge heraf er ikke en del
af denne BEGRANSEDE GARANTI og daekkes ikke af FRONIUS.

Omkostninger til ekspresleverancer.

Alle andre elementer, der er udelukket i Afsnit 6.3.1.

6.3.3 Hvis FRONIUS beslutter, at det DAKKEDE PRODUKT skal repareres eller udskiftes, er
GARANTIHAVEREN forpligtet til at samarbejde med den professionelle installater for at sikre
korrekt eller barrierefri adgang til det DAKKEDE PRODUKT eller dets levering til den adresse, der
er angivet af FRONIUS. FRONIUS afholder ikke omkostninger til reparation, udskiftning eller
installation, som ikke pa forhand er skriftligt godkendt af FRONIUS.

7. Garantiperiode og garantiforlengelse

7.1 GARANTIPERIODEN begynder som falger:

7.1.1 Til Fronius-invertere:

a.

med datoen for den farste idriftseettelse af det DAKKEDE PRODUKT, hvis det DAKKEDE
PRODUKT er registreret pa https://www.solarweb.com/ inden for tredive (30) maneder
efter den farste levering fra FRONIUS ab fabrik FRONIUS;

I mangel af registrering: med datoen for farste levering ab fabrik FRONIUS.

7.1.2 Med Fronius Datamanager og Fronius Smart Meter:

a.

samtidig med, at Fronius-inverterens GARANTIPERIODE begynder, forudsat at produktet
blev kebt sammen med Fronius-inverteren.

produktet ikke blev kabt sammen med Fronius-inverteren: med datoen for forste levering
ab fabrik FRONIUS.

7.1.3 Til Fronius Ohmpilot, Fronius Wattpilot og Fronius Rapid Shutdown Box:

a.

med datoen for den specialiserede installaters idriftseettelsesprotokol (protokollen skal
indeholde folgende oplysninger: Godkendelsesdato, idriftsaettelsesdato, faktura med
serienummer, et foto med fuldt laesbart typeskilt);
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7.2

7.3

7.4

8.1

8.2

8.3

8.4

9.1

b. i mangel af en idriftseettelsesprotokol: med datoen for farste levering ab fabrik FRONIUS.

GARANTIPERIODEN er to (2) ar. Afhaengigt af LANDET kan der geelde en laengere
GARANTIPERIODE - se Afsnit B. Garantikrav skal fremsaettes inden for GARANTIPERIODEN i
overensstemmelse med Afsnit 8.

Afheengigt af det DAKKEDE PRODUKT og LANDET kan der vare forskellige muligheder for en
tidsmaessig og/eller materiel forl&engelse af GARANTIEN. Detaljer kan findes i Afsnit B og pa
FRONIUS' hjemmeside.

Hvis et DAKKEDE PRODUKT udskiftes eller repareres under den BEGRANSEDE GARANTI, vil resten
af den oprindelige GARANTIPERIODE gezlde for det udskiftede eller reparerede DAKKEDE
PRODUKT. Den oprindelige GARANTIPERIODE genstartes eller forleenges ikke, og der udstedes
ikke et nyt garantibevis, fordi det DAKKEDE PRODUKT repareres eller udskiftes.

Paberabelse af garantikrav

For at sikre en effektiv behandling ber GARANTIHAVEREN fgrst kontakte den specialiserede
installater, nar der opstar en DAKKEDE FEJL, og bede dem om at behandle garantikravet med
FRONIUS og overtage den kommunikation med FRONIUS, der er beskrevet nedenfor.

GARANTIHAVEREN eller dennes specialiserede installater skal underrette FRONIUS skriftligt (e-
mail er tilstraekkeligt) om forekomsten af en DAKKEDE FEJL umiddelbart efter dens opdagelse og
under alle omstaendigheder inden udlgbet af GARANTIPERIODEN og forklare, hvad det DAKKEDE
PRODUKT er, og hvorfor denne BEGRANSEDE GARANTI geelder.

GARANTIHAVEREN skal forsyne FRONIUS med fglgende dokumenter og oplysninger:

- idriftseettelsesprotokollen (inklusive godkendelsesdato, idriftsaettelsesdato og rapport fra
energiforsyningsselskabet),

— fakturaen (inklusive serienummer),
— et foto med en fuldt lseselig typeskilt,

— yderligere oplysninger, som FRONIUS har anmodet om for at kunne vurdere den DAKKEDE
FEJL og omfanget af de garantiydelser, der skal leveres.

Efter gennemgang af de indsendte dokumenter og oplysninger vil FRONIUS efter eget skan traeffe
beslutning om typen af garantiservice (i henhold til Afsnit 5) i overensstemmelse med disse
GARANTIBETINGELSER. 1 tilfeelde af en reparation vil FRONIUS afklare detaljerne, herunder
fakturering, direkte med den specialiserede installater.

Generelle bestemmelser

Hvis en bestemmelse i disse GARANTIBETINGELSER erklaeres eller fastslas at veere ugyldig eller
ikke kan handhaeves helt eller delvist, pavirker dette ikke gyldigheden eller handhavelsen af de
resterende bestemmelser. Den ugyldige eller uigennemfarlige bestemmelse vil blive erstattet af
en gyldig eller gennemfarlig bestemmelse, der kommer sd taet som muligt pa det materielle og
gkonomiske indhold af den ugyldige eller uigennemfarlige bestemmelse.

Meddelelser til FRONIUS i forbindelse med den BEGRANSEDE GARANTI eller
GARANTIBETINGELSERNE skal sendes til support@fronius.com eller Fronius International GmbH,
Froniusplatz 1, 4600 Wels, @strig.
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10.

10.1

10.2

11.3

Geldende lov, vearneting

Krav, der opstar som felge af eller i forbindelse med den BEGRANSEDE GARANTI eller
GARANTIBETINGELSERNE, er underlagt @strigsk lov med udelukkelse af FN's konvention om
aftaler om internationalt salg af varer og lovkonfliktreglerne i international privatret.
Opfyldelsesstedet for de forpligtelser, der felger af denne garanti, er Wels, @strig. Hvis
GARANTIHAVEREN er en forbruger i henhold til artikel 6 i forordning (EF) nr. 593/2008, har valget
af estrigsk lov ikke den virkning, at forbrugeren fratages den beskyttelse, der ydes ham eller
hende i henhold til de nationale bestemmelser i det land, hvor forbrugeren har sit saedvanlige
opholdssted, som ikke kan fraviges ved aftale.

Det eksklusive veerneting for alle tvister, der opstar fra og i forbindelse med den BEGRANSEDE
GARANTI eller GARANTIBETINGELSERNE, er Wels, @strig. Dette geelder ikke, hvis
GARANTIHAVEREN er: en forbruger, er bosiddende i Den Europaeiske Union, Norge, Island eller
Schweiz, og FRONIUS har rettet sine aktiviteter mod GARANTIHAVERENS bopeaelsland.

Landespecifikke regler

Landegruppe 1
Landegruppe 1 omfatter fglgende lande:

Albanien, Andorra, Belgien, Bosnien-Hercegovina, Bulgarien, Cypern, Danmark, De
Kanariske @er, Estland, Finland, Frankrig, Grakenland, Holland, Island, Indien, Irland,
Italien, Kroatien, Kosovo, Letland, Liechtenstein, Litauen, Luxembourg, Makedonien, Malta,
Mexico, Moldova, Monaco, Montenegro, Norge, Polen, Portugal, Rumanien, San Marino,
Schweiz, Serbien, Slovakiet, Slovenien, Spanien, Storbritannien, Sverige, Tjekkiet, Tyskland,
Tyrkiet, Ungarn, Vatikanstaten, @strig.

GARANTIPERIODE og GARANTIMODEL uafheengiqg af reqistrering

GARANTIMODELLEN “FRONIUS GARANTI PLUS” geelder i overensstemmelse med Afsnit 6.3 i den
GARANTIPERIODE, der generelt geelder i overensstemmelse med Afsnit 7.2.

Garantiforlaengelse

11.3.1En gratis garantiforlengelse er mulig for invertere, hvis inverteren registreres pa

https://www.solarweb.com/ inden for tredive (30) maneder efter levering fra FRONIUS ab fabrik.

11.3.21 dette tilfelde er GARANTIPERIODEN:

a. Til invertere fra 0 til 12,5 kW:

10 arii alt (= 5 ars FRONIUS BEGRANSEDE GARANTI PLUS og 5 ars FRONIUS BEGRANSEDE
GARANTI derefter)

b. For invertere > 13 kW:

(1) TIalt5ars FRONIUS GARANTI PLUS

eller (efter garantiindehaverens valg)
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(2) 7 arialt (=2 ars FRONIUS BEGRANSEDE GARANTI PLUS og derefter 5 ars FRONIUS
BEGRANSEDE GARANTI)

11.3.3Forskellige garantiforleengelser i Tyskland og Mexico:

a. Tyskland: For invertere > 13 kW: 5 ars FRONIUS BEGRANSEDE GARANTI PLUS (uden
mulighed for 7 ar).

b. Mexico: For alle invertere: i alt 10 ars FRONIUS BEGRANSEDE GARANTI PLUS.

11.3.4Fronius Datamanager importerer automatisk GARANTIPERIODEN for den inverter, som
Datamanager er installeret i, i henhold til betingelserne i Afsnit 7.1.2.

11.4 Andre serlige forhold:

a. Franske oversgiske territorier: Transport mellem Fronius og de oversgiske departementer
(Dom-Tom) understattes ikke.

12. Landegruppe 2
12.1 Landegruppe 2 omfatter fglgende lande:

Australien, New Zealand

12.2 GARANTIPERIODE og GARANTIMODEL uafhaengiq af reqistrering

12.2.1Afvigende fra Afsnit 7.2er GARANTIPERIODEN for invertere 5 ar, ogsa uden at yderligere krav er
opfyldt. Det samme gaelder for Datamanager og Fronius Smart Meter, som installeres sammen
med inverteren under de betingelser, der er beskrevet i Afsnit 7.1.2.

12.2.2 GARANTIMODELLEN “FRONIUS BEGRANSEDE GARANTI PLUS” gaelder i henhold til Afsnit 7.2 eller
12.2 i den GARANTIPERIODE, der generelt gaelder i henhold til Afsnit 6.3.

12.3 Garantiforleengelse

12.3.1En gratis garantiforlengelse er mulig for invertere, hvis inverteren registreres pa
https://www.solarweb.com/ inden for tredive (30) maneder efter levering fra FRONIUS ab fabrik.

12.3.21 dette tilfzelde er GARANTIPERIODEN 10 ar i alt (= 5 &r FRONIUS BEGRANSEDE GARANTI PLUS og
derefter 5 ar FRONIUS BEGRANSEDE GARANTI).

12.4 Andre seerlige forhold:

12.4.11Australien er denne garanti givet af, og alle australske garantikrav skal rettes til: Fronius Australia
Pty Ltd, 90-92 Lambeck Drive, Tullamarine, VIC 3043, telefon +61 (0)3 8340 2900, e-mail pv-support-
australia@fronius.com. Fordelene for forbrugeren i henhold til denne producentgaranti er i tillaeg
til andre rettigheder og retsmidler for forbrugeren, der er fastsat ved lov, og som ikke pavirkes af
denne producentgaranti. Vores varer leveres med garantier, der ikke kan udelukkes i henhold til
den australske forbrugerlov. Du har ret til en erstatning eller refusion for en starre fejl og
kompensation for ethvert andet rimeligt forudsigeligt tab eller skade. Du har ogsa ret til at fa
varerne repareret eller ombyttet, hvis varerne ikke er af acceptabel kvalitet, og fejlen ikke udger
en vaesentlig fejl. De generelle leverings- og betalingsbetingelser, der findes pa vores hjemmeside
(www.fronius.com.au) under “Vilkdr og betingelser”, er geeldende, medmindre disse
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garantibetingelser tillader gunstigere bestemmelser. Tidligere geeldende garantibetingelser
erstattes af disse betingelser.

12.4.2 Afsnit 10.2 gaelder ikke, hvis GARANTIHAVEREN er en forbruger, eller hvis garantikontrakten er en
kontrakt for sma virksomheder i henhold til Afsnit 23(4) i skema 2 i den australske konkurrence-
og forbrugerlov 2010 (Cth).

13. Landegruppe 3

13.1 Landegruppe 3 omfatter fglgende lande:

Canada, Puerto Rico, USA

13.2 Hvis betingelserne i Afsnit 13 er i modstrid med betingelserne i tidligere Afsnit i denne
BEGRANSEDE GARANTI, skal betingelserne i dette Afsnit 13 vaere styrende og gaeldende. Dette
Afsnit 13 specificerer kun visse betingelser vedrgrende landegruppe 3 og tilsidesaetter eller
erstatter ikke nogen anden betingelse i denne BEGRANSEDE GARANTI som anfert ovenfor.

13.3 GARANTIPERIODE og GARANTIMODEL uafhaengiq af reqistrering

13.3.1I modsaetning til Afsnit 7.2 er GARANTIPERIODEN for invertere ti (10) ar, selv uden at de yderligere
krav, der er angivet i Afsnit 13.4, er opfyldt. GARANTIPERIODEN for Fronius Datamanager under
de betingelser, der er beskrevet i Afsnit 7.1.2, er ogsa ti (10) ar.

13.3.21 modsaetning til Afsnit 7.2 er GARANTIPERIODEN for Fronius Rapid Shutdown Box og Fronius
Smart Meter fem (5) ar, ogsa uden at de yderligere krav i Afsnit 13.4 er opfyldt.

13.3.31 overensstemmelse med Afsnit 6.3 gaelder garantimodellen “FRONIUS BEGRANSEDE GARANTI
PLUS" i den generelt gaeldende GARANTIPERIODE i overensstemmelse med Afsnit 7.2, 13.3.10g
13.3.2. Undtagelse: GARANTIMODELLEN “FRONIUS BEGRANSEDE GARANTI" geelder for Fronius
Smart Meters.

13.4 Garantiforleengelse

13.4.1En gratis garantiforlaengelse er tilgaeengelig for FRONIUS-invertere pa den udtrykkelige betingelse,
at GARANTIHAVEREN registrerer inverteren pa https://www.solarweb.com/ inden for tredive (30)
maneder efter levering fra FRONIUS ab fabrik.

13.4.2Hvis GARANTIHAVEREN registrerer inverteren korrekt pa https://www.solarweb.com/ inden for
tredive (30) maneder efter levering fra FRONIUS ab fabrik, er GARANTIPERIODEN tolv (12) ar i alt
(= 10 ars FRONIUS BEGRANSEDE GARANTI PLUS og derefter to (2) ars FRONIUS BEGRANSEDE
GARANTI).

13.4.3Fronius Datamanager overtager automatisk GARANTIPERIODEN for den inverter, som
Datamanager er installeret i, i henhold til de betingelser, der er beskrevet i Afsnit 7.1.2.

13.4.4Andre yderligere juridiske oplysninger for USA:

13.4.5DENNE BEGRANSEDE GARANTI GIVER DIG SPECIFIKKE JURIDISKE RETTIGHEDER, OG DU KAN
HAVE ANDRE JURIDISKE RETTIGHEDER, SOM VARIERER FRA STAT TIL STAT. I DET MAKSIMALE
OMFANG, DET ER TILLADT I HENHOLD TIL GALDENDE LOV (OG OGSA AFVIGENDE FRA PUNKT 1.3),
ER GARANTIERNE OG RETSMIDLERNE I DENNE BEGRANSEDE GARANTI EKSKLUSIVE OG TRADER
I STEDET FOR (OG FRONIUS FRASKRIVER SIG UDTRYKKELIGT) ALLE ANDRE GARANTIER OG
RETSMIDLER, HVAD ENTEN DE ER UDTRYKKELIGE, UNDERFORSTAEDE, LOVBESTEMTE ELLER PA
ANDEN MADE, HERUNDER UDEN BEGRANSNING ALLE UNDERFORSTAEDE GARANTIER OG
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LIGNENDE FORPLIGTELSER (BORTSET FRA AT GARANTIPRODUKTET VIL VARE NYT OG AF GYLDIG
ADKOMST), HERUNDER MEN IKKE BEGRANSEDE TIL NOGEN UNDERFORSTAET GARANTI FOR
EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL ELLER SALGBARHED, HVAD ENTEN DE OPSTAR VED LOV,
SADVANE, BRUG, HANDELSPRAKSIS, HANDELSFORL@B ELLER UDF@RELSESFORL@B. HVIS
UNDERFORSTAEDE GARANTIER IKKE KAN FRASKRIVES I HENHOLD TIL LOVGIVNINGEN I DIN STAT,
ER SADANNE GARANTIERS VARIGHED BEGRANSET TIL VARIGHEDEN AF DENNE BEGRANSEDE
GARANTL

13.4.61 DET ST@ORSTE OMFANG, DER ER TILLADT I HENHOLD TIL GALDENDE LOV, anerkender,

accepterer og erklaerer GARANTIHAVEREN, at denne ikke har paberabt sig nogen udtalelser eller
repraesentationer fra FRONIUS eller pa FRONIUS' dygtighed eller demmekraft til at vaelge eller
levere det DAKKEDE PRODUKT til noget bestemt formal ud over de specifikke udtrykkelige
garantier i denne BEGRANSEDE GARANTI. Fronius garanterer ikke, at det DAKKEDE PRODUKT
overholder kravene i nogen sikkerheds- eller miljgkodeks eller regulering i nogen faderal, statslig,
kommunal eller anden jurisdiktion ud over de specifikke udtrykkelige garantier i den
BEGRANSEDE GARANTL Fronius garanterer ikke, at det DAKKEDE PRODUKT fungerer med noget
tilbehar eller i noget system, der ikke salges under den BEGRANSEDE GARANTI, og Fronius'
BEGRANSEDE GARANTI er begraenset til driften af det DAKKEDE PRODUKT i en stand-alone-
tilstand.

13.4.7ANSVARSBEGRANSNING. I DET OMFANG, LOVEN TILLADER DET: FRONIUS' SAMLEDE ANSVAR I

FORBINDELSE MED ALLE KRAV, DER FREMSATTES I HENHOLD TIL DENNE BEGRANSEDE GARANTI,
OG ALLE KRAV I FORBINDELSE MED DEFEKTE DAKKEDE PRODUKTER ER BEGRANSEDE TIL
REPARATION ELLER UDSKIFTNING SOM BESKREVET HERI. DE OVENFOR BESKREVNE RETSMIDLER
ER GARANTIINDEHAVERENS ENESTE OG EKSKLUSIVE RETSMIDLER OG FRONIUS' FULDE ANSVAR
FOR ETHVERT BRUD PA DENNE BEGRANSEDE GARANTI. FRONIUS' ANSVAR KAN UNDER INGEN
OMSTANDIGHEDER OVERSTIGE DET FAKTISKE BEL@B, SOM GARANTIINDEHAVEREN HAR BETALT
FOR DET DEFEKTE, DAKKEDE PRODUKT, OG FRONIUS KAN HELLER IKKE UNDER NOGEN
OMSTANDIGHEDER HOLDES ANSVARLIG FOR FOLGESKADER, TILFALDIGE, SARLIGE ELLER
STRAFFENDE SKADER ELLER TAB, HVAD ENTEN DE ER DIREKTE ELLER INDIREKTE, HERUNDER, MEN
IKKE BEGRANSEDE TIL, KRAV VEDRORENDE PERSONSKADE ELLER TAB AF LIV.

13.4.8NOGLE STATER TILLADER IKKE ELLER BEGRANSER UDELUKKELSE ELLER BEGRANSNING AF

14.

14.1

SKADER, HERUNDER TILFALDIGE SKADER ELLER F@LGESKADER, SA OVENSTAENDE
BEGRANSNING ELLER UDELUKKELSE GALDER MULIGVIS IKKE FOR DIG, ELLER GALDER MULIGVIS
I BEGRANSEDE OMFANG.

Landegruppe 4
Landegruppe 4 omfatter fglgende lande:

Algeriet, Anguilla, Antigua og Barbuda, Argentina, Armenien, Aruba, Bahrain, Bangladesh,
Barbados, Hviderusland, Belice, Benin, Bolivia, Bonaire, Brasilien, De Britiske Jomfrueer,
Burkina Faso, Cambodja, Chile, Colombia, Congo, Costa Rica, Cuba, Curacao, Dominica,
Ecuador, Egypten, El Salvador, Filippinerne, Georgien, Ghana, Grenada, Guatemala, Guyana,
Haiti, Honduras, Hong Kong, Indonesien, Iran, Irak, Israel, Jamaica, Jordan, Kasakhstan,
Kenya, Kuwait, Libanon, Madagaskar, Malawi, Malaysia, Mali, Montserrat, Marokko,
Myanmar, Namibia, Nicaragua, Nigeria, Oman, Pakistan, Det Palaestinensiske Territorium,
Panama, Peru, Qatar, Den Dominikanske Republik, Saint Lucia, Saint Martin, Saudi-Arabien,
Singapore, Sydafrika, Sydkorea, Sri Lanka, St. Kitts og Nevis, St. Vincent og Grenadinerne,
Taiwan, Tanzania, Thailand, Trinidad og Tobago, Tunesien, Uganda, Ukraine, De Forenede
Arabiske Emirater, De Forenede Jomfrueer, Uruguay, Usbekistan, Vietnam, Yemen, Zambia
og Zimbabwe.
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14.2 GARANTIPERIODE og GARANTIMODEL uafheaengig af registrering

GARANTIMODELLEN “FRONIUS GARANTI" galder i overensstemmelse med Afsnit 6.2 i den
GARANTIPERIODE, der generelt geelder i overensstemmelse med Afsnit 7.2.

14.3 Garantiforleengelse

14.3.1En gratis garantiforlengelse er mulig for invertere, hvis inverteren registreres pa
https://www.solarweb.com/ inden for tredive (30) maneder efter levering fra FRONIUS ab fabrik.

14.3.21 dette tilfaelde er GARANTIPERIODEN:

a. For invertere 0 - 12,5 kW: i alt 10 &r FRONIUS BEGRANSEDE GARANTI

b. For invertere > 13 kW: i alt 5 ar FRONIUS BEGRANSEDE GARANTI

14.3.3Fronius Datamanager overtager automatisk GARANTIPERIODEN for den inverter, som
Datamanager er installeret i, i henhold til de betingelser, der er beskrevet i Afsnit 7.1.2.

14.3.4Afvigende garantiforlaengelser i Eqypten, Jordan, De Forenede Arabiske Emirater, Vietham oqg
Ukraine:

a. For invertere > 13 kW: i alt 7 &rs FRONIUS BEGRANSEDE GARANTI.
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